Jubilaciones

» Antonio Bellerin

» Pepi Mourifio

En el mes de marzo se ha jubilado
nuestra companera. Los fogones de
Careaga no seran los mismos sin ella,
durante el carnaval parte del personal
de Centro Donosti, le rindié un pequeno
homenaje de despedida disfrazandose
de cocineras y portando carteles
graciosos acerca de su jubilacién.

Martxoan erretiroa hartu zuen Pepi
Mourifok. Careagako suak ez dira gauza
bera izango bera gabe. Inauterietan
Donosti Zentroko zenbait langilek
omenaldi txiki bat egin nahi izan zioten
sukaldari jantziak soinean zituztela eta
erretiroari buruzko kartel xelebreak
eskuetan.

Marzo de 2008

haber perdido una hermana.

perdido sobre todo una mujer buena.

A principios de ano se ha jubilado 5
nuestro “companero”. Echaremos de Fa“e(:|m|entos
menos su palabra ocurrente y su chiste
facil, de buen ANDALUSI. Como solia
decir él: VIVA LA PALMA DEL
CONDADO (HUELVA)

Urte hasieran erretiroa hartu zuen gure
lankide Antoni Bellerinek. Faltan botako
ditugu haren ateraldi eta txisteak,

ANDALUSI bati dagokion lez. Berak Nuevas
esaten zuen bezala: GORA LA PALMA

DEL CONDADO! (HUELVA). incorporaciones _ "
Kide Berriak i Iy ULIAZPI

Carmen Aranguren o

Gobernanta del Centro Fraisoro hasta el a 0 2003, falleci el 1 de

Era de una generacion de mujeres que casi no quedan. El compenetrado
equipo que formo con sus companeras durante anos, traspaso la buena
relacion laboral y continud tras la jubilacion, dejandoles el sentimiento de

Era una mujer que sabia mandar, suavemente, con seguridad, pero sobre
todo, tenia algo de gran valor para quienes trabajamos con ella los fines
de semana: una confianza ciega en “sus chicas”, como nos llamaba. Hemos

¢Se llevaran los chales en el cielo? Hasta siempre, Carmen.

Heriotzak

Gipuzkoako Foru Aldundia.
Gizarte Politikako Departamentua.
Erakunde Autonomoa

Diputacion Foral de Gipuzkoa.
Departamento de Politica Social.
Organismo Autonomo

En la elaboracion de este sexto Uliberri hemos
participado: losune Martinez, Pako Mendizabal,
Alberto Merino, Igor Iturralde, Ana Ortizy Koro
Telletxea.

Despedimos en este nimero a nuestra redactora
Arantza Urkia, del centro Fraisoro. Por motivos
personales, deja la revista una de las
"periodistas” mas prolificas y que mejor ha
tratado los sentimientos en sus colaboraciones.

Se incorporan dos nuevas colaboradoras a
la revista: Mallu lbarbia, del Centro Fraisoro,

y Esther Garziandia, del Centro Donostia. i o
Ale honetan agur esaten diogu Fraisoro zentroko H H

gure kolaboratzaileari arrazoi pertsonalengatik. > Extran et de U LIAZ PI para fam I Ias
Arantza Urkiak aldizkaria utzi du, “kazetari”

benetan emankorra eta bere kolaborazioetan Extranet de Uliazpi para familias ege

tha ULIAZPIko extranet familientzat
Bi kolaboratzaile berri izango dira aurrerantzean:
Mallu Ibarbia, Fraisoro Zentrokoa, eta Esther - :
Garziandia, Donostia Zentrokoa. Nuevo procedimiento de sugerencias
EEE y reclamaciones de usuarios y familias

Uliazpi pondra en marcha en mayo una web especifica para los familiares.
El objetivo es facilitarles el acceso a la informacién y potenciar un
3 acercamiento con la institucion foral a través de las nuevas tecnologias.

Ademas agradecemos la colaboracion de José
Ramon lIturrieta, Victor Larrinaga y Ainhoa

e A este espacio se accedera a través de la pagina web de Uliazpi. El
rrazola.

Lineas Estratégicas de Uliazpi familiar podré consultar contenidos de caracter general, como recursos

Como ya sabéis, estais todos/as invitados/as a 2008-2011 y prestaciones economicas, asi como informacion especifica de su
realizar sugerencias, aportaciones y a participar allegado.

en la elaboracién del boletin, para ello, podéis
dirigiros a cualquiera de las personas que figuran YAVAC La extranet estard preparada para finales de mayo, y seré presentada

en la elaboracion del mismo. en las proximas asambleas familiares.

Actividades de los centros

Valor:

Jl Uliazpi esta implicada en la mejora continua, siendo una
entidad cualificada que aporta innovacién y que es capaz
de estimular y alentar nuevos comportamientos y técnicas
para su desarrollo; estando sus acciones enfocadas a una
idea de futuro.

o 4y5b EEN
Balioa:

Jl Uliazpi etengabe hobetzen doan erakunde kualifikatua
eta berritzailea izateaz gain, gaitasuna du jarduteko modu
eta teknika berriak bultzatu eta garatzeko; nolanahi ere,
bere ekintzak beti daude etorkizunari begira.

Acciones externas, Nuevos Uliazpik maiatzean webgune berezi bat jarriko du abian senideentzat.
Nombramientos, Bolsa del cuidador, Helburua informazioa lortzeko erraztasunak ematea da eta foru
Plan de Formacién 2008 erakundearekin halako hurbiltasun izatea teknologia berrien bidez.

Gune horretara Uliazpiren webgunearen bidez iritsiko zara.Senideak
izaera orokorreko edukiak begiratu ahal izango ditu, hala nola baliabideak
eta prestazio ekonomikoak, eta baita bere senideari buruzko informazio
berezia ere.

Extranet hori maiatzaren amaierarako egongo da prest, eta senideekin
egiten diren hurrengo batzarretan aurkeztuko dugu.




Extranet de Uliazpi para familias
Uliazpiren Extranet familientzat

Préximamente entrard en servicio una web especifica
para los familiares de Uliazpi. Como sabéis, en Gipuzkoa
la Diputacion Foral trabaja desde hace varios anos en
la linea de facilitar el acceso a la informacion y la relacién
directa del ciudadano con la Administracion a través
de las nuevas tecnologias.

El' mismo Uliazpi, en julio de 2006, creo su propia web
www.uliazpi.net, que ha recibido mas de 14.000
visitas entre febrero de 2007 y enero 2008, con casi
90.000 paginas impresas desde esa pagina.

Dentro de una serie de mejoras de su web, Uliazpi ha
creado un espacio especifico para los familiares, con
el objetivo de ampliar y potenciar su acercamiento a
esta entidad.

A esa extranet, que se pondra en marcha a finales de
mayo, se entra a través de la web de Uliazpi con una
clave de acceso personal. El familiar puede acceder,
por una parte, a contenidos de caracter general, como
recursos comunitarios, prestaciones econémicas,
documentacioén, impresos, quejas y sugerencias o el
propio Uliberri.

También tiene acceso a informacion sobre su familiar,
como datos personales, PPI, informacion médica, datos
administrativos, fotos o videos.

Igualmente, puede ponerse en contacto con los
profesionales de Uliazpi o realizar peticiones de forma
directa via on-line.

p> Uliazpi ha creado
un espacio
especifico para

los familiares

Senitartekoentz
ako espazio
propio bat sortu
du Uliazpik

p» Lawebentrarden
funcionamiento a
finales de mayo

Web-orria
maiatzaren
amaieran ipiniko
da abian

Lineas Estratégicas de Uliazpi 2008-2011

Uliazpi acaba de realizar una reflexi n estrat gica para definir las

| neas de trabajo que se va a plantear para los pr ximos 4 a os. Ha

analizado de manera profunda la situaci n actual del mbito de la
discapacidad intelectual as como las fortalezas, debilidades, amenazas
y oportunidades que constatamos en relaci n con las personas
atendidas, con sus familias, con los profesionales, con las instituciones
y entidades y con la sociedad en general.

P> Tras este andlisis, hemos establecido las siguientes
lineas estratégicas:

¢ En relaci n con las personas atendidas:

- Potenciar los servicios actuales (respiro y atencion
de dia),

- Desarrollar servicios especificos para menores,

- Adaptar la organizacion al deterioro asociado a su edad.

¢ En relaci n con las familias:
- Asegurar su implicacién con los usuarios,
- Garantizar que estén satisfechas.

Denbora gutxi barru Uliazpiko senitartekoentzat
berariazko web-orri bat jarriko da abian. Web-orri horren
helburua da familien eta Uliazpiren arteko harreman
zuzena erraztu eta bultzatzea teknologia berriak erabiliz.

Dakizuenez Gipuzkoako Foru Aldundiak urteak
daramatza Gipuzkoako lurralde historikoan lanean
informazioaren irisgarritasuna eta herritarrek
administrazioarekin duten harreman zuzena erraztu
nahian teknologia berrien bidez.

Uliazpik berak bere web-orria www.uliazpi.net abian
jarri zuen 2006. urtean. 2007ko otsaila eta 2008ko
urtarrila artean 14.000 lagun baino gehiago sartu dira
orrian eta ia 90.000 orri inprimatu dira.

lldo horretan lanean jarraitu nahi izan dugu, Uliazpiko
senitartekoentzako espazio propio bat sortzeko. Gure
helburua izan da berariazko extranet bat garatzea
Uliazpiko pazienteen familiartekoek guregana hurbil
daitezen.

Uliazpiren web-orritik sar daiteke extranet-era, baina
horretarako sarbide-gakoa izan behar da; bertan
familiartekoak izaera orokorreko edukiak kontsulta
ditzake alde batetik, esate baterako, baliabide
komunitarioak, laguntza ekonomikoak, dokumentazioa,
prozedurak, inprimakiak, kexak eta iradokizunak edo
Uliberri bera; eta bestetik senitartekoari buruzko
berariazko edukiak kontsulta ditzakete, hala nola datu
pertsonalak, BPP, informazio medikoa, administrazioko
datuak, familiartekoaren datuak edo bideoak. Era berean,
extranet-en bidez familiak harremanean jarri ahal izango
dira Uliazpiko profesionalekin edo eskariak egin ahal
izango dituzte zuzenean edo on-line.

¢ En relaci n con los profesionales:

- Que estén satisfechos de trabajar en Uliazpi,

- Garantizar que los servicios estén debidamente
cubiertos,

- Potenciar su participacion.

¢ En relaci n con la Diputaci n:
- Que esté satisfecha con Uliazpi

¢ En relaci n con las entidades sociales:
- Favorecer la investigacion en el campo de la
discapacidad,

¢ En relaci n con la sociedad:
- Ser reconocida como una organizacién socialmente
responsable.

Estas lineas se concretaran en una serie de acciones
a trabajar que se contemplaran en los correspondientes
Planes de Gestion bianuales (2008-09 y 2010-11).
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Nuevo procedimiento de sugerenciasy
reclamaciones de usuarios y familias

Erabiltzaile eta familien iradokizun eta

A lo largo de estos a os en Uliazpi hemos
venido recogiendo vuestras sugerencias y
reclamaciones.

Por diversos motivos hemos decidido introducir
mejoras: Encuesta de satisfacci n de familias,
la carta de derechos y obligaciones de las
personas usuarias de los servicios sociales y
los sistemas de gesti n de calidad con los que
trabaja Uliazpi.

El nuevo procedimiento pretende la implicacion de
todas las familias y del personal de Uliazpi.

Para situarnos en el procedimiento, debemos definir
correctamente los términos de sugerencia y
reclamacion:

» Sugerencia: Toda propuesta que pretenda modificar
alguin aspecto de la organizacién, con objeto de mejorar
la calidad del mismo.

* Reclamacion: Toda propuesta que pretenda formular
disconformidad con algun aspecto del servicio.

De esta manera cualquier tutor o familiar puede emitir
una sugerencia o reclamacion, tanto oralmente a
cualquier trabajador de Uliazpi, como por escrito a
través de formularios disponibles en recepcion para
ello.

Una vez realizada la sugerencia o la reclamacion, hemos
introducido mejoras en los trémites y en los plazos de
respuesta. Dando respuesta a todas las sugerencias y
reclamaciones en un plazo maximo de 30 dias.

Urte hauetan zehar zuen iradokizun eta
erreklamazioak jaso ditugu Uliazpin.

Arrazoi ezberdinengatik hobekuntza batzuk
sartu ditugu: familien gogobetetasun inkesta,
kalitate sistemaren irizpidea eta Gizarte
—zerbitzuek erabiltzen dituzten eskubide eta
obligazioen gutuna.

Prozedura berri honek, Uliazpiko familia eta langile-talde
osoaren inplikazioa lortu nahi du.

Prozeduran kokatzeko, behar bezala definitu behar
ditugu iradokizun eta erreklamazio hitzak:

e [radokizuna: erakundearen edozein alderdi aldatu nahi
duen edozein proposamen, kalitatea hobetzeko
helburuarekin.

¢ Erreklamazioa: zerbitzuaren alderdiren batekin
desadostasuna erakusten duen edozein proposamen.

Era horretan, edozein familiarteko edo tutorek iradokizun
edo erreklamazio bat egin dezake, bai ahoz Uliazpiko
edozein langileri eta baita idatziz ere horretarako harreran
eskuragarri dauden inprimakien bidez.

Behin iradokizuna edo erreklamazioa eginda,
hobekuntzak sartu ditugu tramiteetan eta erantzuteko
epean: iradokizun eta erreklamazioak 30 egunetan
erantzungo dira gehienez.

Uliazpiren jarraibide estrategikoak 2008-2011

Azterketa egin eta gero, ildo estrategiko hauek ezarri
ditugu:

¢ Arreta jasotzen duten pertsonei dagokienean:

- Egungo zerbitzuak bultzatzea (atsedena eta eguneko
arreta),

- Adin txikikoentzako berariazko zerbitzuak garatzea,

- Antolakuntza adinari lotutako hondatzeari
egokitzea.

¢ Familiei dagokienean:
- Erabiltzaileek duten esku-hartzea ziurtatzea,
- Gustura daudela bermatzea.

¢ Profesionalei dagokienean:

- Uliazpin lana egitea pozgarria izatea,

- Zerbitzuak behar bezala beteta daudela bermatzea,
- Parte-hartzea bultzatzea.

¢ Aldundiari dagokionean
- Uliazpirekin gustura egotea.

erreklamazioen tratamendua

P El nuevo
procedimiento
pretende la
implicacion de
todas las familias
y del personal de
Uliazpi

Prozedura berri
honek, Uliazpiko
familia eta
langile-talde
osoaren
inplikazioa lortu
nahi du

Uliazpik hausnarketa estrategiko bat egin berri du
hurrengo 4 urteetarako lan-ildoak definitzeko. Sakon
aztertu du adimen-urritasunaren egungo egoera, eta

baita ere pazienteekin, beren familiekin,

profesionalekin, instituzio eta erakundeekin, eta

orokorrean, gizartearekin lotutako puntu sendoak,

ahulak, mehatxuak eta aukerak.

¢ Gizarte-erakundeei dagokienean:
- Ahalmen-urritasunaren arloko ikerketa bultzatzea,

¢ Gizarteari dagokionean:
- Gizartearekin arduratsua den erakundea dela
erakustea.

Jarraibide horiek hainbat ekintzetan gauzatuko dira,
zeinak dagozkien bi urteko Kudeaketa-planetan
zehaztuko baitira (2008-09 eta 2010-11).




ACTIVIDADES DE LOS CENTROS

Olaberriako zirkuitua

Bergarako Zubillaga zentroak Olaberriako zirkuitura txangoa

antolatu du otsailean.

Circuito de Olaberria

En febrero, desde el Centro Dr. Zubillaga de
Bergara, hemos organizado una salida al
circuito de Olaberria.

Este circuito lo crearon en el ano 1997 IAaki
Olano, José Facal y Andrés Vilarifo con el objetivo
de ademas de potenciar la base del automovilismo
vasco: el karting, supusiera un espacio dedicado
al ocio dentro del mundo del motor. El Circuito
de Olaberria, sobre un terreno de 55.000 metros
cuadrados de extensién, cuenta con un trazado
técnico de 1.100 metros de longitud (con distintas
variantes) por 8 metros de anchura, disefado por
Andrés Vilarifo. La versatilidad de este circuito
ha hecho posible que en el se celebren
competiciones de las mas diversas modalidades
tanto automovilisticas como motociclistas,
brindando a los amantes de este deporte un lugar
para competir y para entrenar.

En esta salida pudimos ver los entrenamientos
en directo de los karts, las motocicletas, e incluso,
pudimos bajar a la zona de los boxes para entrar
en contacto con los automovilistas y motoristas.
Fue un dia interesante y los atendidos disfrutaron
mucho ese dia.

ULIBEeRRI
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Entierro de la
sardina

Una vez mas el Centro Zubieta cierra los
carnavales con el entierro de la sardina.

Desde hace 20 afos venimos celebrando
este dia en el que todos los chicos y chicas
de Zubieta nos disfrazamos y realizamos
un programa festivo con degustacion de
txistorra y morcilla amenizado con musica
y bailables. La programacién de la tarde
continlia con una gran chocolatada y
churros.

Finalizamos el dia con la traca final
quemando la sardina.

El disefo y la elaboracién de la sardina corre
a cargo de Leo Alcaz, voluntario que lleva
con nosotros tantos afos como el propio
centro. Desde aqui aprovechamos para
trasmitirle una vez mas nuestro
agradecimiento.

Komunikazioren
lanketa

Adimen Urritasuna
duten

pertsonekin

Zirkuitu hori 1997an sortu zuten Ifaki Olano, Jose Facal eta Andres
Vilarifok euskal automobilismoaren oinarria indartzeko eta
motorraren munduan Karting-a aisialdirako aukera bihurtzeko
asmoarekin.

Olaberriako zirkuituak 55.000 metro karratuko azalera du; luzeran
1.100 metro eta zabaleran 8 metro neurtzen dituen trazadura
teknikoa du (hainbat aldaerekin), Andres Vilarinok berak
diseinatua. Zirkuituaren aldakortasunari eskerrak era askotako
lehiaketak antolatu dira bertan, hala automobilistikoak nola 7
motoziklismoaren ingurukoak. Zaleek bertan dute kirola
partekatu eta entrenatzeko aukera.

Kart eta motozikleten entrenamendu-saioa zuzenean

ikusteko aukera izan genuen txangoan, eta gainera

boxes-gunera jaitsi ahal izan genuen automobil-
eta motor-gidariak ezagutzera. Egun

interesgarria izan zen, eta pazienteek 0so
ondo pasa zuten.

Adivina quien
esta con
Juan Carlos

Fue presidente del tltimo
festival de cine, donde
presentd su Ultima pelicula
The Tuner life of Martin
Frost. Lo pongo en inglés
porgue Juan Carlos asistio
a la charla coloquio que
tuvo lugar en la biblioteca
Oquendo y en inglés (of
course) y no pestaned. El
encuentro que tuvieron fue
muy simpético y le dejo al
escritor con una sonrisa
muy especial.

Ezetz asmatu
zeinekin
dagoen Juan
Karlos

Zinemaldiko azken
presidentea izan zen.
Bertan aurkeztu zuen bere
azken pelikula: “The Turner
life of Martin Frost”.
Ingelesez jartzen dut
izenburua, Juan Karlos
Okendo liburutegian egin
zen hitzaldi-eztabaidan
egon baitzen txintik atera
gabe. Momentu atsegina
izan zen eta idazlea
irribarretsu utzi zuen.

Sardina-
ehorzketa

Berriro ere Zubieta
Zentroan sardina-
ehorzketarekin
eman zaie amaiera
inauteriei.

Orain dela 20 urtetik hona ospatzen dugu
egun hori, eta Zubietako neska eta mutil
guztiak mozorrotu eta jaialdi bat antolatzen
dugu, txistorra eta odolkiak dastatzen ditugu
eta soinua entzuteko eta dantza egiteko
aukera izaten dugu. Arratsaldean jaialdiari
jarraipena emateko txokolatea eta txurroak
izaten ditugu.

Sardina erretzeko azken trakarekin ematen
diogu amaiera egunari.

Sardina diseinatu eta egitea Leo Alcazen
ardura izaten da, boluntarioa da eta zentroak
dituen hainbat urte daramatza gurekin.
Aukera honetaz baliatuz eskerrik beroenak
eman nahi dizkiogu.
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Acciones externas de Uliazpi

Entre las acciones externas realizadas por Uliazpi desde el dltimo
nimero de la revista destacariamos las siguientes:

HENE
Uliazpiren kanpo-jarduerak

Uliazpik Uliberriko azkenengo aletik egin dituen kanpo-jardueren
artetik honakoak nabarmenduko genituzke.

Bolsa de Cuidador

A principios de marzo se puso en marcha el proceso de
apertura y ampliacion de las listas de la Bolsa de Cuidador.

En esta ocasion, y a diferencia de anteriores convocatorias,
la posibilidad de presentar la solicitud para formar parte de
la Bolsa va a estar abierta permanentemente, si bien en
una primera fase se abrié un plazo de 20 dias para todos
los interesados, solicitudes éstas que se gestionarian
prioritariamente.

Periddicamente la Comision de Seleccion y Valoracion
gestionara el resto de solicitudes que se vayan presentando.
Todo ello conforme a las reglas establecidas en las Bases
que regulan dicha convocatoria y que se pueden encontrar
en el BOG n® 35, de 4 de marzo de 2008 o en nuestra
pagina www.uliazpi.net

Zaintzailearen poltsa

Martxoaren hasieran Zaintzaile-poltsaren zerrendak ireki
eta handitzeko prozesua jarri zen abian.

Aurreko deialdietan ez bezala, oraingo honetan Poltsan
sartzeko eskaerak aurkezteko aukera irekita egongo da
etengabe; nolanahi ere, lehenengo fase batean 20 eguneko
epe bat zabaldu zen interesatu guztientzat, eta eskaera
horiek kudeatuko lirateke lehendabizi.

Aldian-aldian Aukeraketa- eta Balorazio-batzordeak
gainontzeko eskaerak kudeatuko ditu. Eta hori guztia deialdia
arautzen duten Oinarriek diotenaren arabera egingo da;
arau horiek 2008ko martxoaren 4ko GAOn (35. zenbakia)
edo www.uliazpi.net helbidean irakur daitezke.

Nuevos nombramientos en la
Junta de Gobierno de Uliazpi

Con la nueva legislatura en la Diputaci n de
Gipuzkoa, la composici n de la’Junta de Gobierno
de Uliazpi ha experimentado algunos cambios.

Gipuzkoako Aldundiaren legealdi berriarekin,
Uliazpiren Gobernu-batzordean zenbait aldaketa
egin dira.

Plan de Formacion
2008

Prestakuntza-
plana 2008

A principios de marzo fue
aprobado el Plan de Formaci n
para este ejercicio 2008.

Para la elaboracién de este Plan se
han seguido las directrices
especificas en consonancia con las
lineas estratégicas de Uliazpiy
también se han recogido para la
elaboracién del mismo las
sugerencias y aportaciones de la
encuesta que se pasa al personal.

En él se recogen acciones
relacionadas con personas, la
seguridad y salud laboral que se han
realizado otros anos, tales como:
Charlas sobre mobbing, manipulacién
de alimentos, primeros auxilios,
control de crisis conductuales,
higiene postural, simulacros,
autodeterminacion, dietética y
nutricién, gestion de personas...

Acciones en colaboracion con FEVAS,
como:

¢ Escalas de valoraci n y escalas
de medici n de intensidad de
apoyos en DI

¢ An lisis de programas europeos
en DI

¢ Envejecimiento y DI

¢ Quiromasaje un recurso en DI
¢ Pol tica de profesionales

¢ Despliegue del sistema vasco de
servicios sociales

¢ T cnicas de archivo y
documentaci n

Martxoaren hasieran onartu zen
2008 urterako Prestakuntza-plana.

Plan hau prestatzeko Uliazpiren lerro
estrategikoekin kontsonantzian
dauden jokabide espezifiko batzuk
jarraitu dira. Halaber, plan hau
egiteko, langileen gogobetetasun
inkestatik ateratako iradokizun
ekarpenak jaso dira.

Bertan idatzita daude pertsonekin
nahiz laneko segurtasun eta
osasunarekin lotuta beste urte
batzuetan egin diren ekintzak:
mobbing-ari buruzko hitzaldiak,
elikagaien manipulazioa, lehen
sorospenak, jarrera-krisien kontrola,
gorputz jarrerekiko higienea,
simulazioak, autodeterminazioa,
dietetika eta elikadura, pertsonen
kudeaketa...

Jarduerak FEVAS-ekin lankidetzan,
besteak beste:

¢ AUn laguntzen intentsitatearen
balorazioa egin eta neurtzeko
eskalak.

¢ AUri buruzko Europako
programak aztertzea.

¢ Zahartzea eta AU

* Kiromasajea, baliabidea AUn,
Profesionalen politika

* Gizarte zerbitzuetako euskal
sistemaren hedatzea,

¢ Artxibo- eta dokumentazio-
teknikak

Encuesta de
satisfaccion del
personal

Durante el aho 2008 se va proceder a pasar
la encuesta de satisfaccion del personal. La
encuesta es una de las herramientas que
utiliza Uliazpi para conocer las opiniones del
personal con respecto a temas laborales
(condiciones y ambiente de trabajo,
informacién, aspectos econémicos,
organizacion y gestion).

Es un sistema que nos permite, tras un
analsis de los datos, introducir aspectos de
mejora en toda la organizacion. Animamos
a todos a que rellenéis la encuesta
consiguiendo la mayor participacion posible.

Langileen
gogobetetasun
inkesta

2008. urtean zehar langileen gogobetetasun
inkesta egingo da. Inkesta, Uliazpiko
langileek, laneko gaien inguruan (lan
baldintzak eta giroa, informazioa, alderdi
ekonomikoak, antolamendua eta kudeaketa)
duten iritzia neurtzeko lan-tresna da.
Datuen azterketa ondoren, erakunde osoan
hobekuntzak ezartzeko sistema da langileen
gogobetetasun inkesta. Ahalik eta
partaidetza handiena lortzeko inkesta
betetzera animatzen zaituztegu.

Formacién
Personal 2007

Pertsonalaren
prestakuntza 2007

Durante el ano 2007 la formacion
mas destacable ha sido:

¢ Curso de autocontrol o de
competencia social para el
afrontamiento positivo de
situaciones profesionales de
riesgo personal, Clemente Lobato

¢ Curso de conceptos b sicos
sobre protecci n de datos

¢ Curso sobre bio tica, Blanca
Morera

» Curso sobre crisis conductuales,

2007 urtean prestakuntza
aipagarriena hau izan da:

* Norbere burua kontrolatzeko
edo konpetentzia sozialeko
ikastaroa arrisku pertsonaleko
egoerei modu egokian aurre egin
ahal izateko, Clemente Lobato

¢ Datuak babesteko oinarrizko
kontzeptuen ikastaroa.

» Bioetikari buruzko ikastaro,
Blanca Morera

 Jarrera-krisiei buruzko ikastaroa,

Sarilen Sarilen
Convenio H itzarmen
Colectivo kolektiboa

Al cierre de la edicion del presente
numero, los dos sindicatos represen-
tados en la Mesa de Negociacion del
Convenio, LAB y ELA, habfan ya
presentado sus respectivas
plataformas y por parte de Uliazpi se
presentd una propuesta como
respuesta a las dos plataformas
citadas. Es intencién de todos los
presentes en la Mesa de Negociacion
intentar alcanzar un acuerdo cuanto
antes, pero habra que esperar a ver
cémo se desarrollan las siguientes
reuniones de dicha Mesa.

Uliberriren ale honen argitalpena
itxi zen unean, Hitzarmenaren
Negoziazio-mahaian ordezkatuak
dauden bi sindikatuek, LAB eta
ELA, aurkeztuak zituzten beren
plataformak, eta Uliazpik berak
proposamen bat aurkeztu zuen
aipatu bi plataformei erantzuteko.
Negoziazio-mahaian ordezkaritza
duten guztien asmoa da
lehenbailehen akordio bat
lortzea, baina Mahaiaren hurrengo
bileretan zer gertatzen den ikusi
beharko da.

Proyectos de
ampliacion de
servicios

Como sabréis, a finales de ano esta prevista
la apertura de un nuevo centro de Uliazpi en
la localidad de Donostia-San Sebastian: el
centro Ategorrieta. También esté prevista la
apertura de una pequena unidad de servicio
de dia que contarfa con 10 plazas de usuarios;
se baraja como ubicacién mas probable la
de Eibar . Ello va a originar diversos procesos
de seleccidn, tanto via promocién interna
como mediante movilidad o traslados, lo que
permitird ademas cubrir un buen nimero de
vacantes existentes.

Zerbitzuak zabaltzeko
proiektuak

Jakingo duzuenez, aurreikusita dago Uliazpik
zentro berri bat irekitzea Donostian urte
amaieran: Ategorrieta zentroa. Era berean
eguneko zerbitzua eskainiko lukeen unitate
txiki bat irekitzea ere aurreikusi da; unitate
horrek 10 lagunentzako zerbitzua eskainiko
luke eta litekeena da Eibarren irekitzea. Horrek
guztiak hainbat aukeraketa-prozesu eragingo
ditu, bai barneko sustapen-bidez eta baita
mugikortasun edo lekualdaketa bidez ere,
eta gainera, era horretan hutsik dauden
hainbat plaza beteko dira.




